
Service Social

o Personnes âgées

o Personnes en rupture d’hébergement 

o Personnes sans domicile fixe

o Personnes en situation irrégulière

o Personnes en situation précaire (sociale, financière…)

o Personnes vulnérables

• Isolement (pas de famille, pas d’amis, pas de visites…)

• Perte d’autonomie ou n’est pas autonome

• Troubles cognitifs, incurie…

• Suspicion de violences diverses (intrafamiliales, 
conjugales…)

• Absence de droits, de mutuelle…

Je suis soignant, qu’est-ce qui doit m’alerter chez mon patient ?

Qui est concerné ? Missions et accompagnements proposés

Plus tôt vous nous appelez, plus les démarches sociales qui peuvent être 
longues sont ANTICIPEES !

o Informer, orienter et accompagner les patients et leur famille 

o Ouvrir les droits à la sécurité sociale (AME, PUMA, CSS)

o Accompagner le handicap

o Ouvrir les droits sociaux et accéder aux aides financières (APA, ARDH, 
MDPH…)

o Mettre en place les aides à domicile (repas, courses, ménage…)

o Prévenir / protéger les enfants et les personnes vulnérables

o Trouver une structure d’aval (SSR, Ehpad, Foyers spécialisés…)

o Héberger en urgence (Samu Social), à moyen et long-terme (CHRS…)

 Femmes victimes de 
violences

 Femmes enceintes

 Mineurs (protection enfance)

 Personnes en situation de 
handicap



Tatiana Bongiorno (7822) Neurologie, secteurs 2, 3 et 4 (+HDS, HDJ Neuro)

Contacts & organisation   Service Social Février 2024

Ou demande via Opti’Soins

Josiane Rolando (6175)

Marie-Pierre CLEMENT (6907) et Lucille NICOLAS (6901)
Maternité, Chir Uro, réparatrice et gynéco, consultations maternité

Evelyne DIJON (7815) Médecine vasculaire, gastro, chir digestive

(3406) Neuro secteur 1, USI neuro-vasc et Rhumatologie

Simon Printz (7655) Cardiologie, Chir vasculaire et diabétologie

Laure Tsekane (7799) Médecine Interne

(7488) Pneumo-onco, pneumo-allergo et oncologie

Laura DE JORNA (7684) Urgences et réanimation

Anne BERTOZZI (7762)

Responsable service Social: Adrien Ricciardelli (3339)

Numéro unique service social :                                   Contacts secrétariat : Contacts Assistants Sociaux :

Mariama Oumarou (3452)

Vous ne savez pas qui appeler ?

Fanny OBERTI (8696) Ortho,, ORL, Rhumato, procto, ophtalmo


